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TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT HPP | Strategie- und
Marketingberatung

HPP = 25 Jahre am Markt etabliert, vielfach pramiert — Mobilitats-Experten mit
Fokus auf Konzeption und Implementierung
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TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT HPP | Strategie- und
Marketingberatung

Interesse an Mikromobilitat vor allem in Folge der EinfUhrung von E-Scootern in
Deutschland splrbar angestiegen

Was ist Mikromobilitat? Seit wann ist Mikromobilitat eigentlich aktuell?

Interesse im zeitlichen Verlauf
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Interessen-Peak im Mai / Juni 2019:

(E-)Scooter Berichterstattung liber Zulassung von E-Scootern
im Sharing-Betrieb auf deutschen StrafSen.

14.05.2017 28.10.2018 12.04.2020 26.09.2021

Interesse im Zeitverlauf am Thema , Mikromobilitat“

(E-)Mopeds

Quelle: Google Trends

Trends und Entwicklungen der Mikromobilitat | 7. VDV-Symposium zur Multimodalitat | HPP Strategie- und Marketingberatung | 18.05.2022



TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT HPP | Strategie- und
Marketingberatung

Mikromobilitat wird gegenwartig durch vier zentrale produkt- und marktbezogene
Trends und Entwicklungen beeinflusst

‘ in Sicherheit & Nachhaltigkeit des Angebots Regulierung in MaaS-Plattformen

Investitionen ‘ Diversifizierung ‘ Konsolidierung ‘ Integration

Produkttrends Markttrends
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TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT | INVESTITIONEN IN SICHERHEIT & NACHHALTIGKEIT HPP | Strategie- und

Marketingberatung

Anbieter reagieren auf sicherheitsbezogene und 6kologische Einwande und inves-
tieren massiv in die Verbesserung von Sicherheit und Nachhaltigkeit des Angebots

HPP Kundenbefragung | E-Scooter-Sharing !

Optimierung der Sicherheit

/\  50% der Befragten erscheint die Nutzung

vr 1 =  Fahrerassistenzsysteme zur Erkennung von
von E-Scootern gefahrlich. y &

Abstellorten, Fahrverhalten, etc.

= Kinstliche Intelligenz ermdglicht Predictive
Maintenance und Diagnose von Fehlern

46% der Befragten geben an, E-Scooter
17 haben einen negativen Einfluss auf das

Stadtbild. Optimierung der Nachhaltigkeit

=  Austauschbare Akkus vermeiden aufwan-
dige Transportfahrten

= Dezentrales Ladenetz ermdglicht Akku-

Nur 27% der Befragten sind der Mei
? ur 27% der Befragten sind der Meinung, tausch durch Nutzer (gegen Freiminuten)

E-Scooter-Sharing ist gut fiir die Umwelt.

1 Befragung von 1.008 Probanden im DACH-Raum im Rahmen des HPP Mobilitatsanbieter-Rankings 2021
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TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT | DIVERSIFIZIERUNG DES ANGEBOTS HPP | Strategie- und
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Mikromobilitatsanbieter diversifizieren das Produktportfolio in Richtung Multimoda-
litat und drangen in das boomende Geschaftsfeld fur Food Delivery

Diversifizierung innerhalb der Mikromobilitat Diversifizierung andere Branchen | Bsp. Food Delivery
2017 & 2018 2019 & 2020 2021 & 2022
Gethenry | E-Bike-Verleih fiir Lieferdienste
calta Bike Urspriinglich gestartet als E-
Scooter-Vermieter, fokussiert
@ sich Gethenry nun auf B2B-
eria Bike-Verleih im Food-
Delivery-Sektor.
TIER
Bolt Food | Vorwartsintegration ins Liefergeschaft
=& = E Mit Bolt Food betreibt Bolt
BIRD s e i
. — P neben dem rasch expandier-
= endem E-Scooter-Sharing- und
dott R.lde-HallIng-Gf-?schaft (JL{Ch
einen Food Delivery-Service.

Fokus Bike-Sharing Fokus E-Scooter-Sharing  Fokus Multi-Modalitét

Trends und Entwicklungen der Mikromobilitat | 7. VDV-Symposium zur Multimodalitat | HPP Strategie- und Marketingberatung | 18.05.2022



TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT | KONSOLIDIERUNG UND REGULIERUNG HPP | Strategie- und
Marketingberatung

Die Regulierung des Angebots durch die Stadte hat das Potential, die Geschaftsmo-
delle der Anbieter zu bedrohen und heizt den ohnehin intensiven Wettbewerb an

Trend 43 |

Pressespiegel 2022 | Konsolidierung im Markt fiir Mikromobilitat
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= Geringe Profitabilitat zwingt zur
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TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT | INTEGRATION IN MAAS-PLATTFORMEN

HPP | Strategie- und
Marketingberatung

Die Integration auf MaaS-Plattformen wird zunehmend zum Schlisselfaktor fur die
Anbieter im Mobilitatsmarkt, insbesondere im lokalen Wettbewerb

Integration ausgewadhlter Anbieter auf liberregionalen und regionalen MaaS-Plattformen

@ Integration inkl. Buchung

i

[l
Integration exkl. Buchung Goc@?ﬂaps %;T-TJE'!\E;T__I_C:
E-Scooter o
@ CEBke || o | |
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dott

& E-Bike [
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1 Integration von nextbike

Uberregionale Plattformen

Regionale / kommunale Plattformen

Trend #4

Integration des Angebots auf MaaS-
Plattformen zur Steigerung der
Marktprasenz und Sichtbarkeit

Schlisselrolle fiir Kooperationen mit
dem OPNV vor dem Hintergrund
stadtischer Regulierung

In Deutschland spielt insbesondere
Tier seinen Heimvorteil aus und
setzt auf Partnerschaften mit
Stadten und dem OPNV
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TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT | CHANCEN & HANDLUNGSFELDER OPNV HPP | Strategie- und
Marketingberatung

Aber wie kénnen der OPNV und die Stadtische
Mobilitatsstrategie

von einer Kooperation profitieren?
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TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT | CHANCEN & HANDLUNGSFELDER OPNV HPP | Strategie- und
Marketingberatung

Kooperation mit Mikromobilitdtsanbietern birgt fir OPNV und Stidte groRes Po-
tential — um es zu nutzen, muissen jedoch Voraussetzungen geschaffen werden

Ausgewdhlte Beispiele Ausgewdhlte Beispiele
Chancen fiir Stidte & OPNV durch Integration von Mikromobilitit Zentrale Handlungsfelder fiir die Integration in den OPNV

Verbesserter Zugang zum OPNV Physische Integration
Mikromobilitéit tiberbriickt die erste und letzte Addquate Eingliederung von Mikromobilitdt in
Meile und kann als Zubringer in wenig ausge- OPNV & Infrastruktur, z.B. durch Ausbau Rad-
bauten Gebieten Zugang zum OPNV herstellen. wege, Abstellflcichen und Mobilitdtshubs.
Neukunden fiir den Umweltverbund Digitale Integration
Ein flexibles, vernetztes und multi-modales Digitale Vernetzung der Mikromobilitdt mit den
Mobilitdtsangebot attraktiviert den Umwelt- Systemen des OPNVs, um ein intermodales und
verbund in Summe ggii. dem MIV. nahtloses Mobilitétserlebnis zu ermdglichen.
Entlastung bei Belastungsspitzen Kommerzielle Integration
Mikromobilitdtsangeboten tragen zur Mobili- Etablierung multi-modaler Tarife im OPNV im
tdtssicherung wahrend Baumafinahmen bei, Rahmen einer Vereinfachung von Buchung und
z.B. als Ergéinzung zum Schienenersatzverkehr. Bezahlung fiir intermodale Mobilitdit.
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HPP | Strategie- und

TRENDS UND ENTWICKLUNGEN DER MIKROMOBILITAT
Marketingberatung

HPP flhrt auch 2022 einen umfassenden Check der Mobilitatsbranche durch — Mehr
als 200 Anbieter aus sieben Mobilitatsbereichen werden im Ranking gegentbergestellt

HPP Mobilitdtsanbieter-Ranking 2022

Auch in 2022 fiihrt HPP einen Branchen-Check durch: Mit erweitertem
Scope analysieren wir die kiinftigen Veranderungen im Mobilitatsmarkt

= Abgleich mit den Ergebnissen aus 2021:
Welche Marktfiihrer konnten sich behaupten? Wer wurde abgeldst?

Wer ist aufgestiegen?

- - A . = Erweiterung des Scopes um zusatzliche Mobilitatsdienstleistungen:
HPP Strategie- und Marketingberatung GmbH d 8 rag . . . .. . ope
‘ ' Wie entwickelt sich der Markt fiir Urban Air Mobility?

Die Top-Anbieter der DACH-Region - Deep'D|Ve StadtevergleK:h:
Welche Stéidte im DACH-Raum bieten die meisten Mobilitéitsdienst-
leistungen? Wie werden diese orchestriert?
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