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Die Top-Anbieterder DACH-Region— Snapshot der Ergebnisse



MANAGEMENT SUMMARY HPP | Strategie- und

Marketingberatung

Der Mobilitatsmarktim DACH-Raum bleibt hochdynamisch: Das HPP Mobilitatsan-
bieterranking gibt auch 2021 einen strukturierten Uberblick und schafft Transparenz

,Ein weiterer Trend ist die Ausdifferenzierung und
Individualisierung des Mobilitatsangebots in Stadten auf
Basis der lokalen Gegebenheiten.”

Augustin Friedel | Mobility Service Expert

,Es wird immer wichtiger, multimodale Angebote end-to-end
auf einer zentralen Plattform zu vereinen, ohne die App
verlassen zu miissen.”

Alexander Monch | FREE NOW

LAutohdndler, die eine lokale Kundenbindung haben
und in der Customer Journey weiter vorne anzusiedeln
sind, werden Mobilitétsanbieter vor Ort bleiben.”

Konstantin Stenzel | Faaren

die zuriickgelegt werden, verdndert und die Intensitit

,Durch die Pandemie haben sich ganz klar die Wege, g\
der Mobilitdt wurde zuriickgefahren.” ' A 4 K
2,

Mareike Rauchhaus | nextbike

HPP
Experten-

,Mit Blick auf die Pandemie wurde deutlich, wie schnell interviews

sich die Lebensumsténde dndern kbénnen und wie |
wertvoll Flexibilitdt ist.”

Matthias Albert | ViveLaCar

,Elektromobilitdt ist mittelfristig die bestimmende
Antriebstechnologie, weshalb die bendtigte Infra-
struktur dringend ausgebaut werden muss.”

Dr. Torsten Bdhr | teilAuto
»Natiirlich wollen Kunden, dass alles méglichst leicht und

einfach ist. Deswegen wird es kiinftig sicherlich wichtig sein, ,w“ ‘.
dass alle Dienstleistungen kompatibel und integrierbar sind.” ¢

André Gerhardy | door2door

,Anhaltende  Megatrends  wie  Nachhaltigkeit  und
Individualitdt lassen nicht auf eine Stagnation von Shared-
Mobility-Angeboten schliefsen.”

Enrico Howe | Moped-Sharing Researcher

Der Mobilitatsmarkt im DACH-Raum ist weiterhin hochdynamisch: Neue Anbieter, Marktaustritte, veranderte gesetzliche Rahmenbedingungen und allen
voran die andauernde Pandemie fiihren zu einem diffusen Marktgeschehen. HPP bringt im Branchencheck 2021 Licht ins Dunkel.

HPP Mobilitdtsanbieter-Ranking 2021 | HPP | November 2021
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Im Markt fur Micro-Mobility kann sich Lime knapp vor deutschen Branchengrol3en
positionieren, Urban-Mobility wird von Angeboten aus dem OEM-Umfeld dominiert
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In Folge einer aggressiven Marktausbreitung in den Micro-Mobility-Modes kann sich Lime in 2021 knapp vor nextbike und Hauptkonkurrent Tier positio-
nieren. Wahrend sich OEM-Angebote an der Spitze fiir Urban-Mobility einfinden, fihrt mit ViveLaCar ein Start-Up im Bereich Auto-Abo.
A Rangverbessert Keine Veranderung W Rangverschlechtert @/ NeuinTop 10 new Neuam Marktin 2021

1 Moped-Sharing und Ride-Hailing neu im Ranking in 2021, keine Vergleichswerte aus 2020 vorhanden; 2 Ride-Pooling 2020 mit Fokus auf Van-Pooling HPP Mobilitdtsanbieter-Ranking2021 | HPP | November 2021
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Das Marktgeschehen bleibt dynamisch: Neue Player, Ubernahmen, gednderte Ge-
setze und zunehmend verschwimmende Grenzen fordern die Top Anbieter klinftig
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Im Markt fir Micra-Maobility kann sich Lime knapp vor deutschen Branchengrifien
positionieren, Urban-Mobility wird von Angeboten aus dem OEM-Umfeld dominiert
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Spitzenreiter Micro-Mobility: US-Anbieter Lime fihrt nunmehr den Markt fiir Micro-
Mobility an und belegt jeweils knapp vor dem deutschen Anbieter Tier, der bekannt-
gab, nextbike (Platz 2 Bike-Sharing) zu akquirieren, dreimal Platz 1 im Ranking

OEMs fuihrend in Urban Mobility: Mit Top-Platzierungen fiir FREENOW, MOIA und
SHARE NOW beherrschen Anbieter aus dem OEM-Umfeld weite Teile des Markts fir
Urban Mobility, allerdings stirken verdnderte gesetzliche Rahmenbedingungen OPNV-
nahe Angebote (und deren Partner)

Top-Abo-Anbieter: Mit ViveLaCar und Fleetpool etablieren sich zwei Mehrmarken-
anbieter als Branchenfihrer im lukrativen Markt fiir Auto-Abos (bis zu 22 Mrd. €
Marktvolumenin der EU bis 2025)

Hohe Marktdynamik: Wahrend in 2020 v.a. Start-Ups den Abo-Markt entwickelt
haben, treten nun branchenfremde Player (z.B. Energieversorger, Versicherungen)in
den Markt ein und auch OEMs und Handel erschlielen Abos als Absatzinstrument

Konvergenz der Modes: Wahrend Mobilitdtsanbieter zunehmend auf ein multi-
modales Angebot setzen, verschwimmen auch die Grenzen zwischen den Modes
immer mehr (z.B. Moglichkeit fiir privates Car-Sharing von abonnierten Fahrzeugen bei
VivelLaCar, Abo-Modell fiir E-Scooter bei Tier, etc.)
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Der Markt fur Mobilitatsdienstleistungen wird kiinftig diversifizierter, reglementier-
ter und fragmentierter — HPP fuhrt auch 2022 wieder einen Branchencheck durch

Vermehrte Diversifizierung Starkere (lokale) Reglementierung Hoéhere Fragmentierung

Vor allem groBe Player diversifizieren ihr Mogliche Begrenzungen von Fahrzeug- Die immer starkere Konsolidierung und

Angebot um weitere Modes, Modelle und anzahl und Abstellflachen erh6hen den Reglementierung des Marktes fihrt zur

Buchungsoptionen fir zusatzliche Markt- Profitabilitatsdruck—doch diversifizierte weiteren Fragmentierung des Angebots —

chancen iiber das Kerngeschaft hinaus Anbieter konnen das Risiko verteilen wenige groRRe Player werden dominieren
v

Auchin 2022 fiihrt HPP einen Branchen-Check durch: Mit erweitertem Scope analysieren wir die kiinftigen Veranderungen im Mobilitatsmarkt
= Abgleich mit den Ergebnissen aus 2021: Welche Marktfihrer konnten sich behaupten? Wer wurde abgeldst? Wer ist aufgestiegen?
= Erweiterung des Scopes um zusatzliche Mobilitdtsdienstleistungen: Wie entwickelt sich der Markt fiir Urban Air Mobility?

= Deep-Dive Stadtevergleich: Welche Stadte im DACH-Raum bieten die meisten Mobilitatsdienst-leistungen? Wie werden diese orchestriert?

HPP Mobilitdtsanbieter-Ranking 2021 | HPP | November 2021
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HPP Strategie- & Marketingberatung ist als Hidden Champion seit Gber 25 Jahren
erfolgreich am Markt positioniert

Unternehmens-
berater
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Management-Buy-Out  ErschlieBung weitere Fliihrend in der Beratung von
Daimler Konzern Fokus-Branchen Automobilherstellern & -zulieferern,

Telekommunikationsanbietern, Energie (New

Biz) und Mittelstand
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Die Konvergenz der Industrien nimmt an Geschwindigkeit zu - wir besetzen
mit unserer Branchenexpertise wichtige Themen und Schnittstelleninhalte

Smart City Smart Home
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Unsere spezifischen Kompetenzen und Leistungen fur Mobilitatsanbieter
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